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 ԻՆՉՈՒ Է ԱՅՍ ԴԱՍԸՆԹԱՑԸ
ԿԱՐԵՎՈՐ

➤ Աշխատանքային միջավայրում հաճախ ոչ թե գիտելիքի պակասն է

խնդիրը, այլ հուզական խզումը աշխատակիցների միջև։

 ➤ Այս դասընթացը տրամադրում է գործնական ու կիրառելի

լուծումներ հուզական ինտելեկտի միջոցով:

«Մարդուն աշխատանքի են ընդունում մասնագիտական
հմտությունների համար, իսկ ազատում՝ հուզական

ինտելեկտի պակասի պատճառով»:
 — Դենիել Գոուլման



 ԻՆՉ ԿՏԱ ԱՅՍ ԴԱՍԸՆԹԱՑԸ 
ԳՈՐԾԱՏՈՒԻՆ

Կբարձրացնի թիմային հաղորդակցման որակը և արդյունավետությունը 

 Կնվազեցնի աշխատավայրում առաջացող հուզական լարվածությունները  

Կբարելավի  թիմում վստահության մթնոլորտը և ներգրավվածությունը  

Կուժեղացնի կորպորատիվ մշակույթը՝ երկարաժամկետ արդյունքների

համար  

Կբարձրացնի հաճախորդների հետ շփման որակը   

Կբարձրացնի աշխատակիցների ընդհանուր աշխատունակությունն ու

նախաձեռնողականությունը



ԻՆՉ ԿՏԱ ԴԱՍԸՆԹԱՑԸ 
ԱՇԽԱՏԱԿՑԻՆ

Կկարողանան գիտակցել և կառավարել սեփական հույզերը՝ առանց

դրանք ճնշելու  

Կզարգացնեն ներքին մոտիվացիան և վստահությունը սեփական ուժերի

նկատմամբ  

Կբարելավվեն գործընկերների և ղեկավարների հետ հարաբերությունները  

Կզարգացնեն լսելու, հասկանալու և ապրումակցելու ունակությունը



ԻՆՉ ՀՄՏՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐ
ԿԶԱՐԳԱՑՆԻ

ԻՆՔՆԱՃԱՆԱՉՈՒՄ ԵՎ
ՀՈՒՅԶԵՐԻ ԳԻՏԱԿՑՈՒՄ

 ԻՆՔՆԱԿԱՐԳԱՎՈՐՈՒՄ

 ԱՊՐՈՒՄԱԿՑՈՒՄ

ՍՈՑԻԱԼԱԿԱՆ
ՀԱՂՈՐԴԱԿՑՄԱՆ
ՀՄՏՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐ

 ՀԱՐԱԲԵՐՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԻ
ԿԱՌԱՎԱՐՈՒՄ



  ՏԵՎՈՂՈՒԹՅՈՒՆ՝ 6 ԺԱՄ

ԴԱՍԸՆԹԱՑԻ ԿԱՌՈՒՑՎԱԾՔ

 ԿԱԶՄԱԿԵՐՊՄԱՆՁԵՎ՝ ԱՌԿԱ

 ԹԻՐԱԽԱՅԻՆ ԽՈՒՄԲ՝  ԱՇԽԱՏԱԿԻՑՆԵՐ

 ՄԱՍՆԱԿԻՑՆԵՐԻ
ՔԱՆԱԿ՝ 10-20 



ՕՐ 1 ՕՐ 2 ՕՐ 3

ԹԵՄԱ

Ինքնագիտակցում 

Ինքնակառավարում

ԹԵՄԱ

Ապրումակցում 

 Սոցիալական
հմտություններ

ԹԵՄԱ

Հարաբերությունների
կարգավորում  

Ամփոփում

🔹 Ինքնաճանաչում բանակցային

գործընթացում

 🔹 Հույզերի կառավարման

մեխանիզմներ և կիրառություն

🔹 Ապրումակցում՝ որպես

վստահության հիմք

 🔹 Ակտիվ լսում և

արձագանքման մշակույթ

🔹 Հարաբերությունների

պահպանման և
վերականգնման

հմտություններ

 🔹 Գործնական ամփոփում.
հույզերի դերը արդյունքի

ձևավորման մեջ։
 

ԴԱՍԸՆԹԱՑԻ ԾՐԱԳԻՐ՝ ԱՄՓՈՓ



ԴԱՍԸՆԹԱՑԱՎԱՐ
ԱՆՆԱ ԱՍԿԱՐՅԱՆ

Քոուչ | Թրեյներ | Մարդկային ռեսուրսների կառավարման մասնագետ

Իրականացրել է 50+ դասընթաց՝ հուզական ինտելեկտի,
անձնային աճի, հաղորդակցման  հմտությունների

զարգացման թեմաներով։ 
Աշխատել է ինչպես բիզնես, այնպես էլ կրթական

կազմակերպությունների հետ։ Ունի մասնագիտական
փորձառություն թիմերի վերապատրաստման,

աշխատակիցների զարգացման և դասընթացների մշակման
ոլորտում։

ԳՈՐԾԸՆԿԵՐՆԵՐ՝ 

annaaskaryan4@gmail.com 

+374 93 20 85 09



ԿԱՊ ՄԵԶ ՀԵՏ

+374 33 52 08 48

EDITPRINT.TRAININGS@GMAIL.COM



ԵԿԵՔ ՍՏԵՂԾԵՆՔ ՆԵՐԴԱՇՆԱԿ ԹԻՄ ՄԻԱՍԻՆ

 ՊԱՏՐԱՍՏ ԵՆՔ ՔՆՆԱՐԿԵԼ ՈՒ ՀԱՐՄԱՐԵՑՆԵԼ ԾՐԱԳԻՐԸ ՁԵՐ ԿԱԶՄԱԿԵՐՊՈՒԹՅԱՆ ԿԱՐԻՔՆԵՐԻՆ ՀԱՄԱՊԱՏԱՍԽԱՆ։



ՇՆՈՐՀԱԿԱԼՈՒԹՅՈՒՆ ՈՒՇԱԴՐՈՒԹՅԱՆ
ՀԱՄԱՐ


